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Oferta formativa online

Con mas de 30 anos desarrollando actividades de formacion en la gestion y mejora de la calidad en
servicios de salud y sociales, el Instituto Universitario Avedis Donabedian contribuye a trasladar el
conocimiento cientifico a la practica profesional, planteando la formacion como una de las estrategias

clave para introducir la mejora de la calidad en las organizaciones.
Muchas organizaciones han utilizado esta via para formar conjuntamente a todos sus profesionales.

1

Dirigido a profesionales de la salud y tecnicos interesados en un primer
acercamiento a la calidad y seguridad del paciente.

e Seguridad del paciente para tod@s

e Calidad para tod@s
e Joint Commission International para tod@s

2

Dirigido a profesionales que deseen comenzar a especializarse en el
ambito de la calidad de la atencion.

e Evaluacion y mejora de la calidad en salud
e |ntroduccion al modelo de acreditacion de Joint Commission

International
e Metodologia y herramientas para la calidad en organizaciones

3

Dirigido a licenciados o diplomados en carreras del sector salud con
Interes en la participacion activa en programas de calidad en hospital,
centros de atencion primaria, centros sociosanitarios, centros de
salud mental, Administracion y otros ambitos de interes.

e Posgrado en Gestion y metodologia de la calidad y
seguridad de la atencion en salud (30 ECTS)

e Master en Gestion y metodologia de la calidad y seguridad
de la atencion en salud (9o ECTS)

4

Disenamos acciones formativas (seminarios, webinarios...) sobre
calidad y seguridad del paciente adaptados a las hecesidades de

cada organizaciones.
Tambien, sobre atencion centrada en la persona, gestion por

procesos, etc.
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Nivel basico

v Seguridad del paciente para tod@s 100

online

Curso de formacion online dirigido a profesionales del area clinica de
organizaciones sanitarias. Trata los principales temas dirigidos a la mejora
de la seguridad del paciente proporcionando conocimientos sobre:

e Conceptos y terminologia relacionada con la seguridad del paciente

e Magnitud del problema y la importancia de la seguridad clinica
e Caracteristicas del error humano y sus causas

e Metodologia para la prevencion y el control de los problemas de
seguridad

Se trata de un curso autoadministrado con 4 modulos, cuestionarios de
autoevaluacion y material complementario.

Duracion: 11 horas

Precio por alumno: 80 € (Consultar precios para grupos grandes)

Amplia la informacion en nuestra web



https://www.fadq.org/portfolio/seguridad-clinica-para-todos/
https://www.fadq.org/portfolio/seguridad-clinica-para-todos/
https://www.fadq.org/portfolio/seguridad-clinica-para-todos/
https://www.fadq.org/portfolio/seguridad-clinica-para-todos/
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Nivel basico

v Calidad para tod@s ontine

Curso de formacion online sobre la mejora de la calidad que pretende
proporcionar conocimientos sobre:

La base conceptual de la calidad asistencial y su relevancia para
cualquier trabajo y proceso.

Los metodos para la identificacion de problemas, su priorizacion y
analisis.

La identificacion e implantacion de soluciones adecuadas.

La aplicabilidad de estos conocimientos en su entorno laboral.

Se trata de un curso autoadministrado, con 4 modulos, cuestionario de
autoevaluacion y material complementario.

Duracion: 8 horas

Precio por alumno: 60 € (Consultar precios para grupos grandes)
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Nivel basico

v Joint Commission International para 100 %
online
tod@s

Este curso esta dirigido a profesionales de las diferentes areas de los
centros interesados en implantar el modelo JCI.

Se pretende familiarizar al alumnado con aquellos elementos basicos del
modelo JCI que cualquier profesional de un centro sanitario debe incorporar
a su practica diaria, de manera que:

e |dentifique que elementos del modelo estan ya establecidos en su
organizacion y los aplique en su practica diaria.

e Este preparado para participar en la implantacion de nuevos elementos
basicos dentro de su organizacion.

e Conozcay sea capaz de responder correctamente a las preguntas basicas
que se le pueden plantear durante una evaluacion JCI.

Se trata de un curso autoadministrado organizado en modulos,
cuestionario de autoevaluacion, y material complementario.

Duracion: 2,5 horas

Precio por alumno: 50 € (Consultar precios para grupos grandes)
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Nivel intermedio
v Evaluacion y mejora de la calidad
en salud

100 %
online

Este curso online aborda conceptos basicos sobre la mejora continua de la
calidad, su evolucion historica, la introduccion al ciclo de mejora de la

calidad en sus primeras fases, la identificacion de problemas y el diseno de
estrategias de mejora con tecnicas cualitativas y herramientas cuantitativas.

A traves de este curso, el alumnado tiene la oportunidad de iniciar su

formacion en la gestion de la calidad con un nivel universitario, ya que el
programa y los contenidos son los mismos que se imparten en los dos
primeros modulos del Master y Posgrado en Gestion y metodologia de la
calidad y seguridad de la atencion en salud:

e Modulo 1. Fundamentos de politica y gestion de la calidad
e Médulo 2. Metodologia para la mejora de la calidad

La formacion incluye un total de 10 unidades didacticas, en contenido
audiovisual, y material complementario.

El curso esta disenado para ser autoadministrado, por lo que los supuestos
practicos se han adaptado a dicho formato.

Existe la posibilidad de convalidarlo con los dos primeros modulos del
master y posgrado si se quisiera continuar con la formacion universitaria.

Duracion: 40 horas

Precio por alumno: 550 €

Amplia la informacion en nuestra web


https://www.fadq.org/portfolio/modulos-libres/
https://www.fadq.org/portfolio/modulos-libres/
https://www.fadq.org/portfolio/modulos-libres/
https://www.fadq.org/portfolio/modulos-libres/
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Nivel intermedio

Introduccion al modelo de e

online

acreditacion de Joint Commission
International

Este curso realiza una presentacion general del sistema de acreditacion de
Joint Commission International. Esta dirigido a aquellos profesionales de la

salud interesados en conocer dicho modelo de acreditacion.

Esta organizado en 5 unidades autoadministradas que incluyen contenido
audiovisual e interactivo:

e U1 Introduccion al sistema de acreditacion de JCI

e U2 Programas de acreditacion y estructura de los manuales de
estandares

e U3. Estandares centrados en el paciente

e U4 Estandares centrados en la organizacion

e Us. Caracteristicas del proceso de evaluacion para la acreditacion

El curso incluye las principales novedades incorporadas a la 72 edicion del
manual para hospitales.

Duracion: 5 horas

Precio por alumno: 100 €

Amplia la informacion en nuestra web


https://www.fadq.org/portfolio/modelo-jci/
https://www.fadq.org/portfolio/modelo-jci/
https://www.fadq.org/portfolio/modelo-jci/
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Nivel intermedio

v Metodologia y herramientas para la
calidad en organizaciones

100 %

online

Este curso aborda los conceptos principales de la metodologia de
evaluacion y mejora de la calidad y esta enfocado a su aplicacion practica.
Se desarrollan los siguientes temas:

El origen y la historia de la calidad asistencial

ELl marco conceptual y los metodos tradicionales de la calidad asistencial
El ciclo de la evaluacion y mejora de la calidad

La gestion del cambio organizacional

El diseno, la implantacion y la evaluacion de planes de calidad.

Se trata de un curso autoadministrado con 5 modulos, con contenidos
Interactivos y material complementario.

Duracion: 20 horas

Precio por alumno: 180 €
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Diploma de posgrado en Gestiony

metodologia de la calidad y online
seguridad de la atencion en salud

Es una titulacion de la Universidad Autonoma de Barcelona (UAB), de 30 ECTS
Esta organizado en 2 secciones:

e Gestion y metodologia de la calidad en salud
e Gestion y metodologia de la seguridad del paciente

Se incluyen videos, webinarios, contenidos interactivos y materiales

descargables; se llevan a cabo actividades y practicas basadas en la solucion
de problemas aplicadas al entorno real. Se realiza una evaluacion continua
de los alumnos mediante actividades practicas y los cuestionarios de
evaluacion.

Nuestro equipo docente reune profesionales, especialistas en distintos
ambitos de la salud y de la calidad, que -a la vez- tienen gran experiencia
practica. Ademas, contamos con colaboradores del ambito nacional e
internacional, que enriquecen con sus conocimientos y aportaciones este
programa formativo.

Se puede ampliar la formacion del Diploma de posgrado y continuar con el
programa completo que proporciona el Master, ya que los modulos del
Diploma de Posgrado equivalen a los 5 primeros del Master.

En el caso de que desde una

Duracién: octubre-mayo misma organizacion se inscriban 3
0 mds persondas, estas se podran

beneficiar de un 10 % de descuento.

Precio por alumno:

Amplia la informacion en nuestra web



https://www.fadq.org/nuestros-servicios-2/docencia/master-y-posgrado-online/diploma-online/
https://www.fadq.org/nuestros-servicios-2/docencia/master-y-posgrado-online/diploma-online/
https://www.fadq.org/nuestros-servicios-2/docencia/master-y-posgrado-online/diploma-online/
https://www.fadq.org/nuestros-servicios-2/docencia/master-y-posgrado-online/diploma-online/
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Diploma de posgrado en
Gestion en metodologia de la calidad y la

seguridad de la atencion en salud

3 2 30 6 24

(ECTS) Ediciones Ediciones

D:;lsogr:'aad‘tj)e online presenciales

Modulos de Modulos de gestion

gestion y y metodologia de

metodologia de seguridad
la calidad

Programa completo

Seccion 1: Gestion y metodologia de la calidad en salud

Modulo 1.1 Fundamentos de politica y gestion de la calidad

Médulo 1.2 Metodologia para la mejora de la calidad (I)

Modulo 1.4 Gestion del cambio, Implementacion de las mejoras y trabajo en equipo para
la mejora de la calidad

Seccion 2: Gestion y metodologia de la seguridad de la atencion

Modulo 2.1 Principios basicos de la seguridad del paciente

Modulo 2.2 Estrategias de analisis y mejora de la seguridad del paciente



https://www.fadq.org/nuestros-servicios-2/docencia/master-y-posgrado-online/diploma-online/programa-diploma-online/
https://www.fadq.org/nuestros-servicios-2/docencia/master-y-posgrado-online/
https://www.fadq.org/nuestros-servicios-2/docencia/master-y-posgrado-online/diploma-online/programa-diploma-online/
https://www.fadq.org/nuestros-servicios-2/docencia/master-y-posgrado-online/diploma-online/programa-diploma-online/
https://www.fadq.org/nuestros-servicios-2/docencia/master-y-posgrado-online/diploma-online/programa-diploma-online/
https://www.fadq.org/nuestros-servicios-2/docencia/master-y-posgrado-online/diploma-online/programa-diploma-online/
https://www.fadq.org/nuestros-servicios-2/docencia/master-y-posgrado-online/diploma-online/programa-diploma-online/
https://www.fadq.org/nuestros-servicios-2/docencia/master-y-posgrado-online/diploma-online/programa-diploma-online/
https://www.fadq.org/nuestros-servicios-2/docencia/master-y-posgrado-online/diploma-online/programa-diploma-online/
https://www.fadq.org/nuestros-servicios-2/docencia/master-y-posgrado-online/diploma-online/programa-diploma-online/
https://www.fadq.org/nuestros-servicios-2/docencia/master-y-posgrado-online/diploma-online/programa-diploma-online/
https://www.fadq.org/nuestros-servicios-2/docencia/master-y-posgrado-online/diploma-online/programa-diploma-online/
https://www.fadq.org/nuestros-servicios-2/docencia/master-y-posgrado-online/diploma-online/programa-diploma-online/
https://www.fadq.org/nuestros-servicios-2/docencia/master-y-posgrado-online/diploma-online/programa-diploma-online/
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Master en Gestion y metodologia

de la calidad y seguridad de la onine
atencion en salud

Es una titulacion de la Universidad Autonoma de Barcelona (UAB).
Tiene 90 créditos (ECTS) y es el programa mas completo sobre este ambito.
Esta organizado en 2 secciones:;

e Gestion y metodologia de la calidad en salud
e Gestion y metodologia de la seguridad del paciente

Se incluyen videos, webinarios, contenidos interactivos y materiales
descargables; se llevan a cabo actividades y practicas basadas en la
solucion de problemas aplicadas al entorno real. Se realiza una evaluacion
continua de los alumnos mediante actividades practicas y los cuestionarios
de evaluacion.

Nuestro equipo docente reune profesionales, especialistas en distintos
ambitos de la salud y de la calidad, que -a la vez- tienen gran experiencia
practica. Ademas, contamos con colaboradores del ambito nacional e
internacional, que enriquecen con sus conocimientos y aportaciones este
programa formativo.

En este programa formativo se realiza un Trabajo Final de Master.

Duracion: 2 anos ( )

Precio por alumno: En el caso de que desde una
misma organizacion se inscriban 3

0 mds persondas, estas se podran

beneficiar de un 10 7% de descuento.

Amplia la informacion en nuestra web



https://www.fadq.org/nuestros-servicios-2/docencia/master-y-posgrado-online/master-online/
https://www.fadq.org/nuestros-servicios-2/docencia/master-y-posgrado-online/master-online/
https://www.fadq.org/nuestros-servicios-2/docencia/master-y-posgrado-online/master-online/
https://www.fadq.org/nuestros-servicios-2/docencia/master-y-posgrado-online/master-online/
https://www.fadq.org/nuestros-servicios-2/docencia/master-y-posgrado-online/master-online/
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Master en Gestion en metodologia de la
calidad y la seguridad de la atencion en
salud

90 8 5 6 24 +1.400 ;roziizalidg

Mddulos de Médulos de gestidn N Ediciones :
Ediciones Profesionales

Créditos gestiony y metodologia de presenciales paises diferentes
formados

(ECTS) metodologia de seguridad online se han formado
VENTG la calidad con nosotros

Programa completo

Seccion 1: Gestion y metodologia de la calidad en salud

Moédulo 1.1 Fundamentos de politica y gestion de la calidad

Modulo 1.2 Metodologia para la mejora de la calidad (1)

Moddulo 1.3 Metodologia para la mejora de la calidad (Il)

Modulo 1.4 Gestion del cambio, Implementacion de las mejoras y trabajo en equipo para
la mejora de la calidad

Modulo 1.5 Variablidad, inadecuacion y estrategias para su disminucion

Modulo 1.6 Mejora de la eficiencia y evaluacion econdmica en salud

Moédulo 1.7 Atencion centrada en la persona y medicion de la experiencia del paciente

Modulo 1.8 Gestion por procesos y los modelos internacionales de calidad: EFQM, Joint
Commiission International e ISO

Seccion 2: Gestion y metodologia de la seguridad de la atencion

Modulo 2.1 Principios basicos de la seguridad del paciente

Modulo 2.2 Estrategias de analisis y mejora de la seguridad del paciente

Modulo 2.3 Seguridad clinica en el abordaje diagnostico y terapeutico de los
pacientes

Modulo 2.4 Seguridad de la medicacion, seguridad quirurgica y las infecciones
asociadas a la atencion en salud

Modulo 2.5 El programa de gestion, la implicacion de los pacientes y el apoyo a las
segundas victimas en el abordaje de la seguridad
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Mas informacion:

M docencia@fadq.org

www.fadq.org

Contacto

Q c/ Provenca, 293, pral.
08037 Barcelona

% Tel: +34 932 076 608

Redes sociales

@ Fundacion Avedis Donabedian

@ @Inst_Donabedian
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INSTITUTO UNIVERSITARIO-UAB de Barcelona


mailto:ngaba@fadq.org
http://www.fadq.org/
https://www.facebook.com/institutoavedis.donabedian/
https://www.linkedin.com/in/fundacionavedisdonabedian/

